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e Siamo uno dei leader a livello
Internazionale nel settore del
consumo e dell'assistenza medica
e al consumatore. Il nostro
obiettivo e fornire ai pazienti e al
consumatori il meglio in termini di
soluzioni e servizi.

* Ci concentriamo sulla
soddisfazione di tutti | nostri
consumatori (clienti, professionisti
sanitari, pazienti e altri
consumatori). Pertanto, la
sicurezza dei prodotti € una
priorita fondamentale per noi.

* We are international key actor in
the consumer and medical care
fields. We aim at providing
patients and consumers with the
best solutions and services.

* We are focused on the customer
community (clients, healthcare
professionals, patients &
consumers) satisfaction. As such,
products’ safety is a key priority
for us.
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* Noi produciamo,
commercializziamo e distribuiamo
prodotti sanitari in conformita con
le normative internazionali,
soddisfacendo le aspettative di
qualita del mercato.

* Promuoviamo le best practices
nella gestione della qualita ai fini
dell'innovazione e dell efficienza
nel processi. Incoraggiamo il
miglioramento continuo,
lavorando come membri attivi di
un team.

* We manufacture, commercialize
and distribute healthcare products
In compliance with international
regulations, and fulfiling the
market quality expectations.

* We promote quality best
practices for innovation and
process efficiency. We encourage
continuous improvement, working
as team players.
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QUALITY REGULATORY POLICY

e All'interno della comunita Urgo.
operiamo come partner
commerciall. Incoraggiamo la
solidarieta, la comunicazione e la
determinazione per garantire una
qualita efficiente.

e Ci imponiamo elevati standard
etici e ci aspettiamo lo stesso dal
nostri partner.

e Within the Urgo community, we
are acting as business partners.
We encourage solidarity,
communication and assertiveness
for an efficient quality.

* We have high ethical standards
for ourselves, and expect the
same from our partners.
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